ВОПРОСЫ к зачету по дисциплине 
 «Психология межличностных отношений»

1.  Психология межличностных отношений как предмет научного знания.
2. Понятие личности в психологии.
3. Психологическая структура личности.
4. Понятие и качественные характеристики темперамента.
5. Типологии темперамента.
6. Психологическая совместимость людей различных типов темперамента.
7. Понятие и структура черт характера.
8. Типологии характера.
9. Понятие способностей и задатков. 
10. Виды и уровни развития способностей.
11. Характеристика эмоциональной сферы личности.
12. Информационная теория эмоций П.В.Симонова.
13. Эмоциональные состояния.
14. Классификация эмоций и чувств.
15. Регуляция эмоциональных состояний.
16. Воля и волевые качества личности.
17. Структура волевого процесса.
18. Шкала локус-контроля Ю. Роттера.
19. Структура мотивационно-потребностной сферы. 
20. Иерархия потребностей А. Маслоу.
21. Профессиональная мотивация личности.
22. Социальные мотивы человека.
23. Общая характеристика общения.
24. Механизмы взаимопонимания.
25. Социально-психологические механизмы общения.
26. Вербальные и невербальные средства общения.
27. Барьеры общения. Эффекты искажения в восприятии людей.
28. Характеристика делового общения.
29. Характеристики малой группы.
30. Структура малой группы. 
31. Социометрическое исследование группы.
32. Групповая динамика.
33. Лидерство в малой группе. Теории возникновения лидерства.
34. Руководство группой. Функции руководителя.
35. Сравнительная характеристика лидера и руководителя.
36. Понятие и функции конфликта в психологии.
37. Причины возникновения конфликтов.
38. Конфликтные типы личности.
39. Закономерности протекания конфликтов.
40. Стратегии поведения в конфликтных ситуациях.
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